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RESUMEN
	 De todas las relaciones significativas en la vida de los seres humanos, la relación conyugal sigue siendo 
una de las más centrales e importantes para su bienestar. El objetivo de esta investigación fue conocer si 
la práctica religiosa y el uso de las estrategias de resolución de conflictos son predictores significativos de 
la satisfacción conyugal percibida. Se utilizó la Escala de Satisfacción Matrimonial, la Escala de Prácticas 
Religiosas y la Escala de Uso de Estrategias de Resolución de Conflictos. Se aplicó en 90 personas casadas de 
una denominación religiosa en Curaçao en el año 2020. En el análisis de regresión realizado, se encontró que 
el nivel de práctica religiosa y nivel de uso de las estrategias de resolución de conflictos explicaron el 38.3% de 
la varianza en el nivel de satisfacción conyugal. El valor de R² corregida fue 0.383, y se obtuvo un valor de F de 
45 28.589 con un valor de p de 0.000, indicando una influencia lineal significativa. El predictor significativo 
fue el nivel de uso de estrategias de resolución de conflictos. En la medida en que las personas utilicen en menor 
grado las estrategias de resolución de conflictos, tendrán una menor satisfacción conyugal.
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ABSTRACT
	 Of all the significant relationships in human life, the marital relationship remains one of the most 
central and important for well-being. The aim objective of this research was to determine whether religious 
practice and the use of conflict resolution strategies are significant predictors of perceived marital satisfaction. 
The Marital Satisfaction Scale, the Religious Practices Scale, and the Conflict Resolution Strategies Scale 
were used. The study was conducted with 103 married individuals from a religious denomination in Curaçao in 
the year 2020. In the regression analysis performed, it was found that level of religious practice and level of use 
of conflict resolution strategies explained 38.3% of the variance in marital satisfaction level. The adjusted R² 
value was 0.383, and an F value of 45 with a statistic of 28.589 and a p-value of 0.000 indicated a significant 
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linear influence. The significant predictor was the level of use of conflict resolution strategies. To the extent that 
individuals use conflict resolution strategies to a lesser degree, their marital satisfaction may be affected. 
Keywords: marital satisfaction, religious practice, conflict resolution strategies 

Introducción
	 Existen diferentes factores que influyen en la satisfacción conyugal entre hombres y mujeres. 
Real Becerra (2017) menciona que la satisfacción conyugal implica estabilidad, armonía en la familia, 
equidad y distribución de roles. De acuerdo con Guzmán García y Silva Herrera (2015), la satisfacción 
conyugal es un concepto multidimensional donde interviene la felicidad, la cohesión y el consenso, entre 
otros. 
	 Enríquez Grijalva (2014) afirma que la satisfacción conyugal es un factor importante en donde la 
pareja representa un compromiso decidido a formar una relación estable, en la que cada pareja se siente 
satisfecha con su matrimonio. Garvich (2018) afirma que la satisfacción en las parejas está determinada 
por la autoestima de cada miembro, las habilidades sociales y la comunicación, entre otros aspectos. 
Algunos estudios (Doss y Rhoades, 2017; Urbano-Contreras et al., 2018) han concluido que la 
insatisfacción conyugal se relaciona con la llegada de los hijos, así como con el incremento en el número 
de estos. Así mismo, se ha encontrado que las parejas que comparten la paternidad presentan mejores 
índices de satisfacción en sus relaciones (Carlson et al., 2016). 
	 Una de las variables que puede influir de manera negativa en la satisfacción conyugal es el 
maltrato, ya sea físico, emocional, sexual y el abuso financiero (Ola Banda, 2018). De acuerdo con, 
Guzmán García y Silva Herrera (2015) la satisfacción conyugal está influenciada por muchos factores 
como la educación, la espiritualidad, la religión, el nivel socioeconómico, el amor, el apego, la intimidad, 
el conflicto, el enfoque de resolución de conflictos, el compromiso, la comunicación conyugal, el género, 
la duración del matrimonio, la presencia de hijos, las relaciones sexuales, personalidad y roles y división 
del trabajo en el hogar (Delatorre y Wagner, 2020; Kamal et al., 2018; Karimi et al., 2019; Sayehmiri et 
al., 2020).

Conflictos matrimoniales
	 De acuerdo con Tapia et al. (2009, citados en Reyes Baca, 2016) mencionan que los conflictos 
son parte de la rutina de la pareja y hasta cierto punto inevitables, ya que conllevan a un replanteamiento 
constante del significado de identidad de sus miembros, así como de sus patrones de relación o 
interacción. Al mismo tiempo, Hocker y Wilmot (1991, citados en Rivera Aragón et al., 2011) establecen 
que “los conflictos están vinculados a una lucha provocada por la incompatibilidad en las metas, escasa 
recompensa, e interferencia de otras partes en los logros de las metas de la pareja” (p. 299). 
	 Sin embargo, existen estilos de afrontamiento que podrían ayudar a resolver estos conflictos. 
Carrillo (2004, citado en Antonio Ordóñez, 2015) comenta que se han llamado estilos de afrontamiento a 
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los recursos con los que la persona hace frente al estrés. El afrontamiento es una conducta multidimensional 
que se lleva a cabo en varios niveles a través de la expresión de conductas, cogniciones y percepciones, 
relacionadas primordialmente con la personalidad y la pertenencia en un grupo sociocultural específico 
(p. 33).

Método
La investigación realizada es cuantitativa, trasversal y descriptiva. La población estuvo compuesta por 
478 personas casadas de una denominación religiosa en Curaçao, en el año 2020, de la cual la muestra 
final fue de 103 personas casadas. Se eliminaron 13 datos atípicos, usando la distancia de Mahalanobis 
con una significancia de .05, quedando una participación de 90 individuos, que representa el 18.83% 
de la población utilizada. La distribución de acuerdo con el género se presentó de la siguiente manera: 
el 47.8% fue del género masculino (n = 43) y el 52.2% fue del género femenino (n = 47). La variable 
dependiente considerada en el estudio fue la satisfacción conyugal y las variables independientes fueron 
el nivel de práctica religiosa y el nivel de uso de las estrategias de resolución de conflictos. 
	 Los datos demográficos fueron edad, género y años de casados. La mayor frecuencia de edad de 
fue de 58 años, lo que representa el 6.7% (n = 6). La mayor frecuencia de años de casados fue de 16 años, 
lo que representa el 7.8% (n = 7). En cuanto a los años de relación observa que la mayor frecuencia fue 
de menos de un año de relación, lo que representa el 12.2% (n = 11). 
	 Para medir la satisfacción conyugal, se utilizó el instrumento Escala de la Satisfacción Matrimonial 
(Pick de Weiss y Andrade Palos, 1988). El instrumento consta de 24 ítems, con tres factores internos: 
(a) satisfacción con la interacción conyugal (ítems 1-10); (b) satisfacción con los aspectos emocionales 
del cónyuge (ítems 11-15) y (c) satisfacción con los aspectos estructurales y de organización interna de la 
relación (ítems 16-24), (    = .952).
	 También se utilizó la escala de prácticas religiosas, el cual consta de 16 ítems (  = .922). Las 
opciones de respuestas son de tipo Likert y van desde 1 al 5: 1 = nunca, 2 = casi nunca, 3 = a veces, 4= casi 
siempre y 5 = siempre. El instrumento es unidimensional.
	 Así mismo, se usó la escala de Uso de Estrategias de Resolución de Conflictos (Arnaldo Ocádiz, 
2001; Moral de la Rubia y López Rosales, 2011) fue desarrollada de acuerdo con la cultura mexicana 
validada en una población nuevoleonesa. Está conformada por 34 ítems, con un rango de respuestas 
dentro de una escala tipo Likert (    = .915).
La recolección de datos se hizo a través de 3 reuniones, donde diferentes grupos asistieron a cada reunión.

Resultados
	 El propósito de esta investigación fue conocer si el nivel de práctica religiosa y el nivel de uso de 
las estrategias de resolución de conflictos son predictores significativos del nivel de satisfacción conyugal 
percibida por las personas casadas de una denominación religiosa en Curaçao, en el año 2020. 
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	 De acuerdo con la escala de medición utilizada, el resultado indica que las personas casadas de 
la denominación religiosa en Curaçao, en el año 2020, mostraron un nivel de percepción de la práctica 
religiosa entre buena y muy buena. Mediante el análisis de datos de los 34 criterios, se obtuvo una media 
aritmética de 2.37 y una desviación estándar de .507 para la variable grado de uso de estrategias de 
resolución. El indicador que obtuvo mayor valor, representado por la media aritmética y la desviación 
estándar de las estrategias de resolución de conflictos fue la siguiente: “Hablo las cosas abiertamente” 
(X = 1.85, DE = .857), mientras que el indicador de menor valor de la variable estrategias de resolución 
de conflictos fue el siguiente: “Me alejo” (X = 3.16, DE = 1.161). Por lo que, de acuerdo con los resultados 
obtenidos, se muestra un nivel de resolución de conflictos entre bueno y muy bueno. 
	 Mediante el análisis de datos de los 34 criterios, se obtuvo una media aritmética de 5.02 y una 
desviación estándar de .942 para la variable grado de satisfacción conyugal. El indicador que obtuvo 
mayor valor, representado por la media aritmética y la desviación estándar de la satisfacción conyugal 
fue la siguiente: “La conducta de mi cónyuge frente a otras personas” (X = 5.61, DE = 1.073), mientras 
que el indicador de menor valor de la variable satisfacción conyugal fue el siguiente: “La forma como mi 
cónyuge se comporta cuando está de mal humor” (X = 4.16, DE = 1.492). Según la escala de medición 
utilizada, el resultado indica tienen un nivel de satisfacción conyugal “algo satisfecho”.
	 Se probó la normalidad de los errores, utilizando el estadístico de KolmogorovSmirnov (p > .05); 
se eliminaron 13 datos atípicos a través de la distancia de Mahalanobis y se probó que la distribución de 
los residuos es normal (p = .200) (ver Tabla 1 y Figura 1). El nivel de práctica religiosa y el nivel de uso de 
las estrategias de resolución de conflictos son predictores significativos del nivel de satisfacción conyugal 
percibida por las personas casadas de la Iglesia Adventista del Séptimo Día en Curaçao, en el año 2020. 

Tabla 1
Normalidad de los datos

Kolmogorov-Smirnov(a) 			   Shapiro-Wilk

Estadístico		  gl	 Sig.		  Estadístico	 gl	 Sig.

Standardized 
Residual

.200(*).080 .00390 90.955
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Figura 1
Normalidad de los datos

	 Se utilizó la técnica estadística de regresión lineal múltiple; se consideró como variable 
independiente el nivel de práctica religiosa y el nivel de uso de las estrategias de resolución de conflictos 
y como variable dependiente el grado de satisfacción conyugal. Al realizar el análisis de regresión, se 
encontró que las variables el nivel de práctica religiosa y el nivel de uso de las estrategias de resolución de 
conflictos explicaron el 38.3% de la varianza de la variable dependiente nivel de satisfacción conyugal. El 
valor de R2 corregida fue igual a .383. De igual manera, se obtuvo el valor de F igual a 28.589 y el valor 
de p igual a 0.000, que permitieron determinar que existió una influencia lineal significativa. Los valores 
del coeficiente no estandarizado Bk, obtenidos mediante la técnica estadística de regresión fueron los 
siguientes: B0 igual a 7.926, B1 igual a -.181 y B2 igual a -1.060. Con dichos valores, se pudo construir 
la siguiente ecuación de regresión, utilizando el método de mínimos cuadrados: satisfacción conyugal 
= 7.926 + - .181 (práctica religiosa) y B2 igual a -1.060 (resolución de problemas). Los valores de los 
coeficientes estandarizados para las variables fueron los siguientes: práctica religiosa fue igual a -.137 
(no resultó significativo) y -.571 para la variable resolución de conflictos. El predictor significativo fue el 
nivel de resolución de conflictos. En la medida en que las personas casadas de la Iglesia Adventista del 
Séptimo Día en Curaçao que contestaron los instrumentos utilicen menos la capacidad para identificar 
un problema su nivel de satisfacción conyugal será menor.
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Discusión
	 Los resultados concuerdan con estudios realizados anteriormente. Uno de ellos es Berduo (2016 
citado en Carrera Girón, 2017), quien investigó los factores que determinan la satisfacción conyugal 
en un grupo de mujeres. Se encontró que la falta de comunicación como unas de las estrategias de 
resolución de conflictos fue uno de los factores que influyó para que las mujeres alcanzaran su satisfacción 
en su relación conyuga. También Tapia Ortega (2018), en otro estudio encontró que la variable uso de 
estrategias de resolución de conflictos fue predictor significativa de la variable satisfacción conyugal (ß= 
-.374). Por su parte, Domínguez Morones (2018) encontró que la resolución de conflictos no fue un 
predictor significativo de la satisfacción conyugal. 
	 En cuanto a la variable práctica religiosa, ésta no resultó ser un predictor significativo de la 
satisfacción conyugal, en la población estudiada. Esto concuerda con un estudio previo realizado por 
Villarreal Cortés (2016). 

Conclusiones
	 El nivel de práctica religiosa y el nivel de uso de las estrategias de resolución de conflictos 
explicaron el 38.3% de la varianza de la variable dependiente nivel de satisfacción conyugal. El predictor 
significativo fue el nivel de uso de las estrategias de resolución de conflictos, la práctica religiosa no 
resultó significativa. Los encuestados mostraron un nivel de percepción del nivel de práctica religiosa 
entre buena y muy buena. Los que contestaron el instrumento mostraron un nivel de uso de las estrategias 
de resolución de conflictos entre bueno y muy bueno. Los que contestaron el instrumento mostraron un 
nivel de satisfacción conyugal en el nivel de algo satisfecho. 
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